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Vorstellung 

Thorsten Firzlaff 
Diplom Informatiker / Geschäftsführer 

  15 Jahre Lotus Notes 

    3 Jahre Innovation Manager 

    3 Jahre Leitung Web2.0 Competence Center 

  Referent auf vielen international Konferenzen 
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Web 2.0 

Wiki 

Blog 

Podcast Social Network 

Social Bookmarks 

Syndication 
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Mashups 

Tag Cloud 

http://www.slideshare.net/rooreynolds/roo-reynolds-web-20-and-virtual-wolrds/


• Microblogging 

• Instant 
Messaging 

Schneller 
Informationsaustausch  

• Microblogging 

• Blogs 

Socialising  

• Wikis 

Zusammenarbeiten 

• Wikis 

• Social 
Bookmarking 

Informationssammlung  

• Blogs 

• Social 
Bookmarking 

• Profile 

Experten finden 

• Blogs 

• Microblogs 

Internes Marketing 

• Blogs 

• Microblogging 

Informationsvermittlung  

• Podcast 

Schulungen 

Welche Komponenten für welchen Zweck? 
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Wobei können Web2.0 Tools dem Unternehmen 

helfen? 

E-Mails reduzieren Peernetzwerk aufbauen Experten finden 

Relevanz erhöhen Meinungen analysieren Zusammenarbeit 
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Social Networks –  

The new way connecting people 

• Xing LinkedIn 

 

• StudiVZ, SchülerVZ, MeinVZ 

 

• Facebook 
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Soziale Netze  – Xing 

Wichtige Komponenten 

XING (Business) 

 Profil 

 Kontakte (Mein Netzwerk) 

 Gruppen 

 Was ist los in meinem Netzwerk? 

 Wer hat mein Profil besucht? 
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Soziale Netze  – Facebook 

Wichtige Komponenten 

Facebook (mehr privat) 

 RichMedia 

 Bilder 

 Video 

  Applikationen 

 Integration Twitter 

 YouTube 
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http://www.facebook.com/inhouseconsulting?ref=ts


Todays needs of an information worker 

Find knowledge 

Share ideas 

Work in a team 

Feel valued 

Manage Projects 

Build a network 

Use information 
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Telekom Postcast 
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Blogs for internal Communities 

Profile 

Profile Profile 

Profile 

1) Community landing page with Moderator Blog 
• Post can be done by Moderator only 

• Comments can be added by all  

  members 

 

Additional features 

• Picture library 

• Event calendar 

• Documents library 

 

 

2) Profile page for each member 

 

3) Theme Blogs  
• Everybody can post and comment 
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Yellow Pages vs. Soziale Netze  

Was ist neu? Warum funktioniert es? 

Ziel 

 Verzeichnis mit allen Mitarbeitern 

und ihren spezifischen Skills 

 Schnelles Finden von Experten 

 

Problem von internen  

„Gelben Seiten“ 

 Profile werden nicht gefüllt und zu 

selten aktualisiert 

 

Lösung mit sozialen Netzen 

 Mitarbeiterprofile in das tägliche 

Arbeiten integrieren 

•Profil 

-Name 

-Abteilung 

-Ort 

-Telefon 

-Skills 

• … 

+ Kontakte 

+ Gruppen 

+ Profile mit Dokumenten  

verbinden 

+ Instant Messaging 

+ VOIP 

+ Blog  
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Business Scenario  

Enterprise Social Network with MOSS 
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Provide “Modern” Experiences 

 

 

 

 

Challenge:  

Provide modern 

intranet 

Solution:  

Customization to create 

analogues of consumer services 

Impact:  

rapid adoption, creating a 

center of gravity… 

Quelle: Microsoft 
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Microsoft Showcase for Social 

Easier 

collaboration & 

sharing w/ 

integrated 

microblogging 

Quick 

people 

lookup 

Quick access to 

profile and 

personal site 

content 

Recommen

ded 

people, 

topics, and 

content 
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Quelle: Microsoft 
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Microsoft Showcase for Social 

Personal photo 

strip 

Calendar 

@ a glance 

(Exchange) 

Quick access 

to organization 

chart 

Display 

more info 

and inline 

editing 

support 
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Quelle: Microsoft 
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Vielen Dank! 

21.11.2011 

Thorsten Firzlaff 
Geschäftsführer 

Adolf-Kaschny-Str. 56 

51373 Leverkusen 

0171 - 55 66 555 
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